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СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ  

«Контролінг процесів виробничої та логістичної діяльності» 

 

 

Галузь знань  
D Бізнес, адміністрування та право 

С Соціальні науки, журналістика, 

інформація та міжнародні відносини 

Спеціальність  
С1 Економіка та міжнародні економічні 

відносини 
Освітній рівень  другий, магістр 
Статус  вибіркова 
Загальний обсяг  4 кредита ЄКТС (120 годин) 
Форма підсумкового 

контролю 
диференційований залік 

Термін викладання  2-й семестр  
Заняття: 6 годин на тиждень 

Лекції 3 години на тиждень 

Практичні 3 години на тиждень 

Мова викладання  українська 

Сторінка курсу в СДО НТУ «ДП»:  

https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802  

Консультації: за окремим розкладом, погодженим зі здобувачами вищої освіти 

Онлайн-консультації: Microsoft Teams – група «Контролінг процесів 

виробничої та логістичної діяльності» 

Інформація про викладачів:  

 

Грошелева Олена Геннадіївна (лекції та практичні), 

доцент, кандидат економічних наук 

Персональна сторінка:  

https://mvs.nmu.org.ua/ua/teachers/Grosheleva/  

E-mail: 

grosheleva.o.g@nmu.one  

1. Анотація до курсу 

 

Вивчення дисципліни «Контролінг процесів виробничої та логістичної 

діяльності» дозволить менеджерам розумітися на контролінгу, як комплексній 

управлінській концепції, яка інтегрує виробничі та логістичні процеси; 

інтегрувати контролінг у систему управління підприємством; обирати 

релевантні показники для різних бізнес-процесів, організовувати систему збору 

та аналізу даних, застосовувати підхід «раннього попередження» для мінімізації 

ризиків; володіти методами аналізу та контролю виробничих та логістичних 

витрат, оцінювати їх ефективність у фінансовому та нефінансовому аспектах; 

застосовувати конкретні методи для контролю та аналізу виробничих і 

логістичних процесів на різних часових горизонтах; формувати пропозиції 

https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://mvs.nmu.org.ua/ua/teachers/Grosheleva/
mailto:grosheleva.o.g@nmu.one
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щодо вдосконалення інформаційної інфраструктури підприємства з 

урахуванням сучасних інформаційних систем та цифрових інструментів 

контролінгу; інтегрувати нефінансові показники сталого розвитку у систему 

контролінгу в межах комплексних методик оцінки. 

 

2. Мета та завдання навчальної дисципліни 

Метою викладення навчальної дисципліни «Контролінг процесів 

виробничої та логістичної діяльності» є формування у здобувачів 

поглиблених теоретичних знань і практичних умінь у сфері контролінгу, 

оволодіння сучасним методичним інструментарієм моніторингу та аудиту 

виробничих і логістичних процесів, набуття навичок ідентифікації джерел 

підвищення ефективності використання ресурсів в умовах обмежень 

внутрішнього та зовнішнього середовища, а також у розвиток здатності 

приймати обґрунтовані управлінські рішення, орієнтовані на досягнення 

стратегічних цілей підприємства та інтеграцію принципів сталого розвитку у 

систему управління. 

 

3. Завдання курсу: 

 

- формування понятійного апарату на основі теоретичного вивчення 

дисципліни;  

- розвиток навичок використання контролінгу в системі розробки та 

ухвалення управлінських рішень; 

- формування у студентів здатності знаходити нову інформацію та її 

опрацьовувати на практичних заняттях. 

У результаті вивчення освітньої компоненти здобувач повинен знати: 

- поняття «контролер», «регламент контролінгу», «інструменти 

моніторингу», «центр відповідальності», «логістичні витрати», «виробничі 

витрати», «КРІ», «управління за відхиленнями», «АВС-калькулювання», 

«BSC», «інтегрована звітність», «драйвери витрат», «Dashboard-аналітика», 

«синергійний ефект контролінгу»; 

- загальні правові основи господарської діяльності, нормативно-правові 

засади бухгалтерського обліку та внутрішнього контролю, нормативне 

регулювання логістичної діяльності, правові засади управління якістю та 

сталим розвитком; нормативно-правові документи, що регулюють 

корпоративне управління, ризик-менеджмент, електронну звітність, 

цифровізацію та захист даних; 

- механізм створення та функціонування системи контролінгу суб’єкта 

господарювання з акцентом на інтеграцію виробничих і логістичних процесів. 

4. Результати навчання: 

Після вивчення цієї дисципліни ви зможете: 

1) демонструвати знання та навички у галузі моніторингу та контролю 

поточних показників діяльності організації, що формуватимуть підґрунтя для 

посилення її виробничого та логістичного потенціалу; 
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2) практикувати використання релевантних методик обліку та аналізу 

виробничих та логістичних витрат, а також оцінки ефективності систем 

диспозитивного, оперативного та стратегічного контролінгу, спрямованих на 

досягнення ключових показників діяльності організації; 

3) обирати фінансові та нефінансові показники, що характеризують 

ефективність виробничої та логістичної діяльності, визначати їх оптимальні 

значення для організації; 

4) обґрунтовувати функціонал контролінгу виробничої та логістичної 

діяльності організації, який відповідатиме його фінансовому потенціалу, 

масштабам реалізованої діяльності, а також її стратегічним та тактичним цілям; 

5) застосовувати принципи сталого розвитку в системі контролінгу 

виробничої та логістичної діяльності, включаючи результати оцінки 

екологічних та соціальних ефектів. 

 

5. Структура курсу 

Тематика занять Вид 

занять 

Ресурси 

ТЕМА 1 МІСЦЕ КОНТРОЛІНГУ ПРОЦЕСІВ 

ВИРОБНИЧОЇ ТА ЛОГІСТИЧНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ 

СУЧАСНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ 

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 
1.1 Генезис сутності та функцій контролінгу в 

інтегрованій системі управління підприємством 

1.2 Ключові завдання контролінгу процесів 

виробничої та логістичної діяльності як 

інструменту підтримки ухвалення 

управлінських рішень 

1.3 Контролінг процесів виробничої та 

логістичної діяльності з точки зору системного 

та процесного підходів 

1.4 Складові контролінгу 

1.5 Рівні контролінгу 

ТЕМА 1 МІСЦЕ КОНТРОЛІНГУ ПРОЦЕСІВ 

ВИРОБНИЧОЇ ТА ЛОГІСТИЧНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ 

СУЧАСНИМ ПІДПРИЄМСТВОМ 

Практичні 

заняття 

Методичні рекомендації 

для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

ТЕМА 2 ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЗАСАДИ 

ПОБУДОВИ СИСТЕМИ КОНТРОЛІНГУ 

ВИРОБНИЧОЇ ТА ЛОГІСТИЧНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ НА ПІДПРИЄМСТВІ 

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 
2.1 Основні етапи впровадження контролінгу на 

підприємстві 

2.2 Моделі організаційних структур управління 

та їх вплив на організацію контролінгу 

2.3 Центри відповідальності та особливості їх 

формування та функціонування на підприємстві 

ТЕМА 2 ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЗАСАДИ Практичні Методичні рекомендації 

https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
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ПОБУДОВИ СИСТЕМИ КОНТРОЛІНГУ 

ВИРОБНИЧОЇ ТА ЛОГІСТИЧНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ НА ПІДПРИЄМСТВІ 

заняття для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

ТЕМА 3 МЕТОДОЛОГІЯ МОНІТОРИНГУ ТА 

КОНТРОЛЮ ВИРОБНИЧИХ І ЛОГІСТИЧНИХ 

ПРОЦЕСІВ 

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 

3.1 Сутність контролінгу управління витратами 

та його роль в ухваленні управлінських рішень  

3.2 Калькулювання витрат в системі 

контролінгу: основні методи розрахунку витрат 

3.3 Сучасні підходи до класифікації витрат 

3.4 Місця утворення і послідовність 

формування  логістичних витрат при здійсненні 

виробничого процесу на підприємстві 

3.5 Зв’язок логістичних витрат з основними 

показниками господарювання підприємства 

3.6 Формування системи реєстрації, аналізу й 

контролю виробничих та логістичних витрат на 

підприємстві 

ТЕМА 3 МЕТОДОЛОГІЯ МОНІТОРИНГУ ТА 

КОНТРОЛЮ ВИРОБНИЧИХ І ЛОГІСТИЧНИХ 

ПРОЦЕСІВ 

Практичні 

заняття 

Методичні рекомендації 

для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

ТЕМА 4 МЕТОДИ ТА ІНСТРУМЕНТИ 

ВИРОБНИЧОГО ПЛАНУВАННЯ 

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 

4.1 Сутність виробничого планування 

4.2 Принципи виробничого планування 

4.3 Методи та види виробничого планування 

4.4 Ланки планування виробничої діяльності 

підприємства 

4.5 Break-even-Point аналіз 

4.6 Контролінг витрат у системі сталого 

розвитку 

ТЕМА 4 МЕТОДИ ТА ІНСТРУМЕНТИ 

ВИРОБНИЧОГО ПЛАНУВАННЯ 

Практичні 

заняття 

Методичні рекомендації 

для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

ТЕМА 5 СИСТЕМА ДИСПОЗИТИВНОГО, 

ОПЕРАТИВНОГО ТА СТРАТЕГІЧНОГО 

КОНТРОЛІНГУ  

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 

5.1 Взаємозв’язок між диспозитивним, 

оперативним та стратегічним контролінгом. 

Роль контролера у забезпеченні інтеграції 

різних рівнів 

5.2 Оперативний контролінг 

5.3 Диспозитивний контролінг 

5.4 Стратегічний контролінг 

5.5 Побудова інтегрованої системи контролінгу 

https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
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5.6 Контролінг у контексті цифровізації та 

сталого розвитку 

ТЕМА 5 СИСТЕМА ДИСПОЗИТИВНОГО, 

ОПЕРАТИВНОГО ТА СТРАТЕГІЧНОГО 

КОНТРОЛІНГУ 

Практичні 

заняття 

Методичні рекомендації 

для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

ТЕМА 6 ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНЕ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНТРОЛІНГУ  

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 

6.1 Роль інформації у контролінгу 

6.2 Джерела інформації для контролінгу 

6.3 Аналітичні інструменти контролінгу 

6.4 Інформаційні системи та технології в 

контролінгу 

6.5 Організація інформаційних потоків в 

контролінгу 

6.6 Проблеми та виклики інформаційного 

забезпечення 

ТЕМА 6 ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНЕ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНТРОЛІНГУ 

Практичні 

заняття 

Методичні рекомендації 

для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

ТЕМА 7 ФІНАНСОВИЙ ТЕ НЕФІНАНСОВИЙ 

ВИМІР ЕФЕКТИВНОСТІ ВИРОБНИЧОЇ ТА 

ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 

7.1 Концептуальні підходи до оцінки 

ефективності 

7.2 Фінансові показники ефективності 

7.3 Нефінансові показники ефективності 

7.4 Методики комплексної оцінки 

7.5 Взаємозв’язок фінансових та нефінансових 

показників 

7.6 Сталий розвиток у вимірі ефективності 

ТЕМА 7 ФІНАНСОВИЙ ТЕ НЕФІНАНСОВИЙ 

ВИМІР ЕФЕКТИВНОСТІ ВИРОБНИЧОЇ ТА 

ЛОГІСТИЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

Практичні 

заняття 

Методичні рекомендації 

для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

ТЕМА 8 КОНТРОЛІНГ У СИСТЕМІ СТАЛОГО 

РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА 

Лекція Силабус 

Презентація 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802  

 

8.1 Теоретичні основи взаємозв’язку 

контролінгу і сталого розвитку 

8.2 Функції контролінгу у забезпеченні сталого 

розвитку 

8.3 Методичний інструментарій «зеленої» та 

соціально орієнтованої системи контролінгу 

8.4 Інформаційно-аналітична підтримка 

контролінгу сталого розвитку 

8.5 Виклики та проблеми впровадження 

контролінгу сталого розвитку 

https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
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ТЕМА 8 КОНТРОЛІНГ У СИСТЕМІ СТАЛОГО 

РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА 

Практичні 

заняття 

Методичні рекомендації 

для практичної та 

самостійної роботи 

https://do.nmu.org.ua/course/

view.php?id=2802 

Підведення підсумків роботи за семестр, 

оголошення оцінок 
 

Тести, розрахункові 

завдання, відкриті питання 

 

6. Технічне обладнання та/або програмне забезпечення 

 

На лекційних заняттях обов’язково мати з собою ґаджети зі стільниковим 

інтернетом. 

Активований аккаунт університетської пошти (student.i.p@nmu.one) на 

Microsoft Office365. 

Перевірений доступ з ПК чи мобільного ґаджету до за стосунків Microsoft 

Office: Teams, Moodle. 

Інстальований на ПК та мобільних ґаджетах пакет програм Microsoft 

Office (Word, Excel, Power Point). 

 

7. Система оцінювання та вимоги 

7.1. Навчальні досягнення здобувачів вищої освіти за результатами 

вивчення курсу оцінюватимуться за шкалою, що наведена нижче: 

Рейтингова шкала Інституційна шкала 

90 – 100 відмінно   

75-89 добре  

60-74 задовільно  

0-59 незадовільно 

Загальні критерії досягнення результатів навчання відповідають описам 7-

го кваліфікаційного рівня НРК. 

 

7.2. Здобувачі вищої освіти можуть отримати підсумкову оцінку з 

навчальної дисципліни на підставі поточного оцінювання знань за умови, 

якщо набрана кількість балів складатиме не менше 60 з таких видів робіт:  

1) поточне тестування; 

2) виконання і захисті індивідуального розрахункового завдання; 

3) презентація доповіді «Системний ефект впровадження контролінгу 

виробничої та логістичної діяльності підприємства, як чинник підвищення 

ефективності та сталості його розвитку».  

 

Теоретична частина оцінюється за результатами здачі дев’яти 

контрольних тестових робіт, кожна з яких містить 10 закритих тестових питань 

з однією вірною відповіддю (0.5 балів за кожен тест), максимальна кількість – 

45 балів, тобто 45% від оцінки за дисципліну. 

https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
https://do.nmu.org.ua/course/view.php?id=2802
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Практичні роботи виконуються у вигляді індивідуального завдання з 

кожної теми у письмовому вигляді та оцінюються у межах 5 балів кожне, 

максимальна кількість – 45 балів. При несвоєчасній здачі практичних робіт 

оцінка знижується на 30%. Практичні роботи захищаються на останньому 

практичному занятті. 

Самостійна робота виконується у вигляді презентації доповіді 

«Системний ефект впровадження контролінгу виробничої та логістичної 

діяльності підприємства, як чинник підвищення ефективності та сталості його 

розвитку», яка оцінюється у межах 10 балів.  

Отримані бали за теоретичну та практичну частини додаються і є 

підсумковою оцінкою за вивчення навчальної дисципліни. Максимально за 

поточною успішністю здобувач вищої освіти може набрати 100 балів. 
Максимальне оцінювання поточного контролю в балах: 

Теоретична частина 
Практична та самостійна 

частина 
Разом 

45 55 100 

 

7.3. Критерії оцінювання підсумкової роботи. У випадку якщо здобувач 

вищої освіти за поточною успішністю отримав менше 60 балів та/або прагне 

поліпшити оцінку проводиться підсумкове оцінювання (залік) під час сесії. 

Якщо здобувач не здав у письмовій формі виконане індивідуальне завдання, він 

отримує незадовільну підсумкову оцінку з дисципліни.  

Залік проводиться у вигляді контрольної роботи, яка включає 50 

тестових завдань з чотирма варіантами відповідей, одна правильна відповідь 

оцінюється в 2 бали (максимально 100 балів). 

 

8. Політика курсу 

8.1. Політика щодо академічної доброчесності. Академічна 

доброчесність здобувачів вищої освіти є важливою умовою для опанування 

результатами навчання за дисципліною і отримання задовільної оцінки з 

поточного та підсумкового контролів. Академічна доброчесність базується на 

засудженні практик списування (виконання письмових робіт із залученням 

зовнішніх джерел інформації, крім дозволених для використання), плагіату 

(відтворення опублікованих текстів інших авторів без зазначення авторства), 

фабрикації (вигадування даних чи фактів) що можуть використовуватися в 

освітньому процесі. Політика щодо академічної доброчесності регламентується 

положенням «Положення про систему запобігання та виявлення плагіату у 

Національному технічному університеті «Дніпровська політехніка». 

http://www.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/System_of_prevention_and

_detection_of_plagiarism.pdf.  

У разі порушення здобувачем вищої освіти академічної доброчесності 

(списування, плагіат, фабрикація), робота оцінюється незадовільно та має бути 

виконана повторно. При цьому викладач залишає за собою право змінити тему 

завдання. 

 

http://www.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/System_of_prevention_and_detection_of_plagiarism.pdf
http://www.nmu.org.ua/ua/content/activity/us_documents/System_of_prevention_and_detection_of_plagiarism.pdf
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8.2.Комунікаційна політика. 

Здобувачі вищої освіти повинні мати активовану університетську пошту.  

Обов’язком здобувача вищої освіти є перевірка один раз на тиждень 

(щонеділі) поштової скриньки на Office365 та відвідування групи дисципліни у 

Microsoft Teams. 

https://www.facebook.com/ManagementDepartmentOfNTU Рекомендуємо 

створити профілі та підписатися на сторінки кафедри менеджменту у Facebook. 

Протягом тижнів самостійної роботи обов’язком здобувача вищої освіти є 

робота у рамках дисципліни дистанційно у додатку Microsoft Moodle 

(www.do.nmu.org.ua ). 

Усі письмові запитання до викладача стосовно дисципліни мають 

надсилатися на університетську електронну пошту або до групи в Teams. 

 

8.3. Політика щодо перескладання. 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин 

оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання відбувається із дозволу деканату  

за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

 

8.4. Відвідування занять.  

Для здобувачів вищої освіти денної форми відвідування занять є 

обов’язковим.  

Поважними причинами для неявки на заняття є хвороба, участь в 

університетських заходах, відрядження, які необхідно підтверджувати 

документами у разі тривалої (два тижні) відсутності.  

Про відсутність на занятті та причини відсутності здобувач вищої освіти 

має повідомити викладача або особисто, або через старосту.  

Якщо здобувач вищої освіти захворів, ми рекомендуємо залишатися 

вдома і навчатися за допомогою дистанційної платформи.  

Здобувачу вищої освіти, чий стан здоров’я є незадовільним і може 

вплинути на здоров’я інших здобувачів вищої освіти, буде пропонуватися 

залишити заняття (така відсутність вважатиметься пропуском з причини 

хвороби).  

Оцінки неможливо отримати під час консультацій або інших додаткових 

годин спілкування з викладачем. За об’єктивних причин (наприклад, 

міжнародна мобільність) навчання може відбуватись дистанційно - в онлайн-

формі, за погодженням з викладачем. 

 

8.5. Політика щодо оскарження оцінювання. Якщо здобувач вищої 

освіти не згоден з оцінюванням його знань він може оскаржити виставлену 

викладачем оцінку у встановленому порядку. 

 

8.6. Участь в анкетуванні. Наприкінці вивчення курсу та перед 

початком сесії здобувачам вищої освіти буде запропоновано анонімно 

заповнити електронні анкети (Microsoft Forms Office 365), які буде розіслано на 

ваші університетські поштові скриньки. Заповнення анкет є важливою 

https://www.facebook.com/ManagementDepartmentOfNTU
http://www.do.nmu.org.ua/
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складовою вашої навчальної активності, що дозволить оцінити дієвість 

застосованих методів викладання та врахувати ваші пропозиції стосовно 

покращення змісту навчальної дисципліни.  

 

 

9. Методи навчання 

 

Під час лекцій та практичних занять будуть застосовані такі методи 

навчання: 

 

Пояснення. Тлумачення понять, явищ, принципів, термінів тощо, 

переважно під час викладання нового матеріалу. 

Інструктаж. Надання алгоритму дій для виконання поставленого 

завдання. 

Діалог. За допомогою запитань викладач мотивуватиме здобувачів вищої 

освіти до відтворення набутих знань, формування самостійних висновків і 

узагальнень на основі засвоєного матеріалу. 

Навчальна дискусія, дебати. Це обговорення важливого питання, обмін 

думками між здобувачами вищої освіти та/або викладачем, спрямовані не лише 

на засвоєння нових знань, а й на створення емоційно насиченої атмосфери, яка 

б сприяла глибокому проникненню в істину. 

Ілюстрування. Застосування презентацій, відео та іншого медіа-контенту 

для підкріплення матеріалу, який пояснюється, обговорюється або завдань, які 

виконуються. 

Самостійне спостереження (навчання, дослідження). Це безпосереднє 

самостійне сприймання явищ дійсності у процесі навчання.  

Письмові та усні контрольні завдання. Самостійна концентрація та 

відтворення отриманих знань та навичок в умовах обмеженого часу та джерел 

інформації. 

Кейси. Пошук проблемної ситуації реальної діяльності підприємства, 

через яку спостерігається негативний ефект, та обґрунтування оригінального її 

рішення, спираючись на відомі факти або необхідність отримання додаткової 

інформації. 

Аналіз. Сутність його полягає у вивченні предметів чи явищ за окремими 

ознаками і відношеннями, у поділі на елементи, осмисленні зв'язків між ними. 

Синтез. Полягає в уявному або практичному поєднанні виокремлених 

під час аналізу елементів або властивостей предмета в єдине ціле. 

Порівняння. За його допомогою встановлюють спільні і відмінні ознаки 

предметів і явищ. 

Узагальнення. Цей метод передбачає перехід від одиничного до 

загального, від менш загального до більш загального шляхом абстрагування від 

специфічного і виявлення притаманних явищам загальних ознак (властивостей, 

відношень тощо) при осмисленні понять, суджень, теорій. 
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Конкретизації. Допомагає перейти від безпосередніх вражень до 

розуміння сутності того, що вивчається: результати конкретизації постають у 

формі прикладів, схем, моделей тощо. 

 

Для заохочення шерінгу ідеями та вільного мовлення в умовах навчання 

один в одного використовуються методи: 

 

Виступ. Питання навколо певної тем обговорюється у групах і потім 

оприлюднюється з подальшою дискусією. 
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